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摘 要 : 科技 在 不 断 进 步 ， 人 工 箱 
据 库 中 采集 有 关 数 据 生 成 新 闻 ， 

智能 的 发 展 已 经 在 潜移默化 中 改变 了 新 闻 行 业 的 发 展 ， 人 工 特 
来 巨大 冲击 ， 但 也 带 来 了 发 展 的 契机 。 
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?能 产业 也 随 之 发 展 ， 


导语 

近 些 年 来 ， 随 着 科技 的 不 断 发 展 ， 人 工 智能 技术 
的 发 展 也 日 益 迅 速 , 并 且 在 各 个 行业 都 被 广泛 地 运用 。 
人 工 智能 的 核心 就 是 让 机 器 来 模仿 人 类 ， 人 类 的 科学 
技术 之 所 以 会 进步 ， 就 是 因为 人 们 的 需求 越 来 越 多 ， 
越 来 越 难以 满足 。 人 类 已 经 清晰 地 认识 到 自己 的 不 足 
之 处 ,比如 说 人 每 天 都 需要 十 个 小 时 左右 的 时 间 休 息 、 
以 保证 第 二 天 的 正常 工作 与 生活 , 除了 吃饭 睡觉 ， 

需要 学 习 某 项 技能 ， 以 免 被 时 代 的 洪流 抛弃 。 不 仅 
人 类 还 会 疲倦 ， 会 出 现 各 种 意外 的 状况 。 因 此 
人 类 便 想 出 用 机 器 来 代替 人 类 这 样 的 办 法 ， 先 让 它们 
进行 一 些 简单 、 重 复 的 工作 。 这 样 一 来 ， 技 术 就 变 成 
了 人 类 能 力 的 延伸 。 

人 工 智能 的 飞速 进步 , 依赖 于 科学 技术 的 日 益 发 展 ， 
但 也 促使 了 各 个 行业 的 创造 与 创新 。 人 工 智 能 现在 也 经 
常 被 运用 在 新 闻 传 播 方面 ， 如 写作 机 器 人 、 表 演 机 器 人 、 
翻译 机 器 人 、 互 动 型 机 器 人 等 ， 这 些 正 慢 慢 渗透 到 新 闻 
行业 的 各 个 角落 。 各 行 各 业 开 始 运 用 人 工 智 能 技术 ， 这 
对 于 新 闻 传播 领域 来 说 ， 是 一 个 非常 好 的 发 展 方向 。 
1. 新 闻 传播 中 的 人 工 智能 
1.1 智能 新 闻 的 内 涵 

人 工 智能 是 一 门 新 兴 的 科学 技术 ， 它 具备 了 模仿 并 
且 扩 展 人 类 智慧 的 特征 。 人 工 智 能 作为 一 门 新 学 科 ， 近 
年 来 ， 人 们 逐步 开始 在 新 闻 传 播 领域 对 该 项 技术 加 以 运 
用 , 基于 此 ,有 人 工 智能 技术 参与 的 新 闻 便 是 智能 新 闻 。 
在 具体 应 用 过 程 中 ， 机 器 通过 算法 程序 寻找 大 量 的 原始 
数据 ， 并 对 其 进行 进一步 的 分 析 ， 再 由 该 算法 程序 生成 
智能 新 闻 报 道 。 由 此 流程 可 以 看 出 ， 这 是 一 种 肯 新 的 生 
产 新 闻 的 方式 。 目 前 ， 体 育 以 及 财经 新 闻 报 道 领 域 均 在 
广泛 地 运用 智能 新 闻 。 此 外 ， 很 多 通讯 社 也 都 在 积极 地 
开发 写作 机 器 人 ， 比 如 说 美 联 社 、CNN 、 新 华 社 等 等 。 


这 个 时 代 也 迎 来 了 新 的 “技术 革命 ”。 比 如 ， 
观众 已 经 直接 地 感受 到 了 人 工 箱 


机 器 人 可 以 从 海量 的 数 
?能 技术 正在 广泛 地 被 应 用 于 在 新 闻 传播 领域 。 实 际 上 ， 人 工 
?能 的 进步 打破 了 传统 的 新 闻 传 播 方式 ， 给 传统 新 闻 传 播 行 业 带 
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1.2 人 工 智能 对 新 闻 传播 产生 的 影响 

在 新 闻 领 域 ， 智 能 技术 的 运用 体现 以 下 几 个 方面 : 
新 闻 采 集 、 新 闻 和 生产、 新 闻 分 发 、 新 闻 消 费 ， 再 与 传 感 
机 器 人 写作 等 智能 新 闻 模 式 融 合 起 来 ， 让 人 们 

能 从 直观 上 感受 到 智能 新 闻 。 
智能 新 闻 实 际 上 就 是 将 各 类 新 闻 整 理 起 来 ， 对 这 些 
新 闻 事 件 进 行 智 能 化 加 工 ， 最 后 由 机 器 人 生产 出 新 闻 报 
道 。 这 是 一 种 新 的 生产 模式 ， 将 人 类 设 定好 的 模板 和 在 
数据 库 中 抓 取 的 信息 相 结合 ， 提 升 了 新 闻 的 质量 ， 避 免 
了 一 些 人 类 会 犯 的 小 错误 。 由 此 可 见 ,在 新 闻 产 出 环节 中 ， 
机 各 人 的 速度 更 快 、 正 确 率 也 更 高 ， 内 容 质 量 也 有 保证 。 
1.3 人 工 智能 在 新 闻 传播 中 的 应 用 

美国 金融 界 首先 兴起 了 机 器 人 写作 的 浪潮 ， 后 来 才 
开始 在 新 闻 领 域 运用 。 据 悉 ， 美 国 《洛杉矶 时 报 》 ( Los 
Angeles Times ) 是 引入 人 工 智能 技术 的 新 闻 界 代表 。2014 
年 , 南 加 州 发 生 了 一 次 4.7 级 的 地 震 , 一 个 名 为 “Quakebot” 
的 智能 机 器 人 在 震 后 几 分钟 内 完成 了 相关 新 闻 报 道 。 
2015 年 ， 美 联 社 在 完成 一 篇 财经 类 新 闻 时 ， 在 分 析 报 道 
数据 的 过 程 中 用 到 了 写作 机 器 人 “Word Smith”。 在 那 
之 后 ， 由 《华盛顿 邮 报 》 与 《纽约 时 报 》 的 写作 机 器 人 
“Heliograf”“Blossom” 所 完成 的 新 闻 也 分 别 依次 出 现 
在 相应 的 新 闻 报道 中 。 不 仅 如 此 , 在 新 闻 分 发 这 个 方面 ， 
也 出 现 了 显著 的 效果 。 

2016 年 是 智能 算法 编辑 超越 人 工 的 一 个 重要 节点 ， 
人 们 经 常用 来 看 新 闻 的 平台 就 是 Facebook。 中 国 也 有 类 
似 的 阅读 平台 ,今日 头条 就 是 之 一 ， 它 们 和 凭借 着 自身 新 
的 算法 模式 ， 吸 收 了 一 大 批 用 户 群 体 ， 累 计 的 用 户 数量 
超过 6.9 亿 ， 此 外 ， 活 跃 用 户 的 使 用 时 长 甚至 超过 了 19 
小 时 /月 ， 日 常 使 用 的 基础 人 数 多 、 用 户 黏 度 大 ， 对 普通 
人 群 来 说 是 一 个 了 解 国家 大 事 、 阅 读 社会 新 闻 的 重要 途 
径 。 这 种 新 闻 平 台 的 运作 模式 大 多 数 都 是 根据 用 户 选 


6 | 新 媒体 研究 


202310.00532v1 


chinaXiv 


择 的 喜好 主题 ， 再 加 上 日 常 浏览 时 间 更 长 的 新 闻 ， 通 过 
百 台 计算 ， 进 行 大 数据 精准 推荐 的 流程 。 编 辑 的 过 程 中 ， 
人 工 基本 上 不 需要 参与 。 但 机 器 人 与 人 工 相 比较 ， 一 定 
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动 新 闻 传 播 理念 的 变革 。 
2.3 新 闻 发 布 方式 的 变革 
在 当今 社会 ， 由 于 经 济 日 益 发 展 ， 科 技 也 随 之 进步 


还 存在 缺陷 。 诚 然 ， 在 对 数据 的 整理 、 分 析 、 联 想 方 面 ， 
机 器 人 确实 可 以 运用 人 类 为 其 设 定 的 程序 完成 ， 但 毕竟 
没有 独立 思考 的 能 力 ， 评 论 新 闻 方 面 肯 定 是 不 如 人 类 。 
而 且 机 器 人 写 新 闻 需 要 从 数据 库 中 挖掘 信息 ， 而 这 一 步 
又 就 很 有 可 能 顺带 导致 出 现 很 多 无 用 的 信息 ， 增 加 了 成 
本 负担 。 

2. 人 工 智 能 背景 下 新 闻 传 播 变革 

2.1 新 闻 产生 的 变革 

机 器 人 生产 新 闻 需 要 依靠 计算 机 和 人 工 智 能 科技 相 
结合 ， 全 程 基本 上 不 需要 人 工 的 参与 ， 这 在 新 闻 生 产 领 
域 都 是 前 所 未 有 的 变革 。 

机 器 人 不 仅 能 写 新 闻 ， 而 且 能 编辑 新 闻 ， 甚 至 在 
此 方面 ， 机 带 人 明显 领先 于 人 类 。2018 年 ， 一 个 名 为 
“Knowhere” 的 网 站 上 线 ， 它 是 由 一 些 来 自 斯 坦 福 大 学 
的 相关 领域 的 专家 与 一 些 媒体 人 合作 建立 而 成 的 。 这 个 
网 站 就 是 模仿 智能 新 闻 的 生产 方式 ， 但 比 智能 新 闻 的 功 
能 更 强大 。 将 一 则 新 闻 输 入 该 网 站 ,系统 就 会 辨析 内 容 ， 
只 需要 几 分 钟 ， 就 可 以 生成 立场 不 同 的 文章 ,用户 也 可 
以 根据 自己 的 立场 来 选择 性 地 阅读 。" 

2.2 媒介 环境 的 变革 

人 工 智 能 技术 的 出 现在 极 大 程度 上 影响 并 改变 了 媒 
介 环 境 ， 使 媒介 之 间 的 相互 结合 得 到 了 推进 。 现 如 今 ， 
融 媒体 与 全 媒体 的 全 面 结合 已 然 逐步 成 为 媒介 的 主流 天 
态 。 媒 体 融 合体 现 出 区 块 链 化 、 网 络 化 以 及 智能 化 等 特点 。 
随 着 科技 逐渐 发 展 ， 语 音 合 成 技术 也 日 益 完 善 ， 运 用 在 
商业 中 的 案例 也 越 来 越 多 ， 即 使 是 人 类 也 很 难 分 辨 出 机 
器 合成 的 语音 ， 甚 至 出 现 了 机 器 人 观赏 类 节目 。 再 比如 
说 在 网 络 直播 中 ， 可 以 由 机 器 人 进行 分 析 ， 再 通过 大 数 
据 , 分 析 用 户 平时 的 喜好 ， 对 用 户 进行 精确 的 内 容 推 送 ， 
从 而 导致 用 户 更 依赖 这 款 软 件 。 

发 生 重大 事件 时 ， 可 以 分 析 社 会 群众 都 关注 的 新 闻 
类 型 ， 运 用 人 工 智 能 ， 合 理 引 导 熏 论 ， 要 依据 新 闻 的 真 
实情 况 进行 合理 的 引导 ， 并 对 信息 数据 进行 分 析 ， 在 一 
定 范围 内 加 工 后 传播 。 如 此 ， 才 能 尽量 保护 社会 群众 应 
有 的 权益 ， 并 且 可 以 在 突 发 事件 发 生 时 ， 第 一 时 间 反映 
出 该 新 闻 真 实 的 情况 ， 以 抓 住 正确 引导 鳞 论 的 机 会 ， 传 
播 正确 的 核心 价值 目标 ， 避 免 出 现 不 当 言论 对 社会 的 稳 
定 造成 不 好 的 影响 ， 以 保障 社会 和 谐 稳定 发 展 。 
智能 新 闻 传 播 融 合体 现 为 数据 融合 、 信 息 融 合 和 智 
慧 融 合 ， 这 些 融合 是 以 数据 、 信 息 和 知识 为 基础 ， 将 资 
源 整 合 起 来 ， 以 便于 后 续 的 使 用 。 新 兴 的 智能 传播 媒介 
生态 可 以 将 传统 传播 媒介 传播 转变 为 智能 传播 。 以 恒利 
为 主要 目标 的 观念 转变 为 互利 共 赢 的 观念 。 人 工 智 能 技 
术 的 发 展 不仅 将 促进 媒介 环境 的 改革 与 创新 ， 而 且 将 推 
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与 发 展 ， 人 工 智能 技术 也 在 此 环境 下 不 断 优化 改革 与 完 
善 ， 同样 出 现 了 很 多 新 的 传播 方式 ， 比 如 说 微 博 。 最 近 
几 年 ， 流 量 的 发 展 推动 了 微 博 迅速 发 展 ， 使 用 微 博 的 人 
们 在 日 常 浏览 的 时 候 ， 在 无 形 中 也 为 某 些 网 络 热门 的 话 
题 提供 了 热度 ， 推 动 一 些 人 们 热 议 的 话题 上 了 “ 微 博 热 
搜 ”， 而 微 博 热 搜 也 逐渐 成 为 人 们 重点 关注 的 对 象 。 由 
此 可 知 ， 从 业 人 员 应 当 更 多 关注 网 络 平台 上 有 关 的 热门 
话题 ， 在 原来 的 基础 上 进行 分 析 与 研究 ， 依 靠 人 工 智 能 
技术 收集 资料 、 整 理 信息 ， 并 让 其 做 出 分 析 ， 找 到 这 些 
热门 话题 的 关键 与 核心 ， 再 在 此 背景 下 合理 地 加 工 ， 新 
闻 就 拥有 了 属于 自己 的 主题 。 

为 了 全 面 地 对 广大 受众 的 日 常生 活 进 行 深入 了 解 ， 
同时 对 人 民 和 群众 感 兴趣 的 点 进行 精准 把 握 ， 应 当 从 热点 
问题 着 手 , 尽 可 能 了 解 到 自己 关注 的 或 是 感 兴趣 的 内 容 。 
有 关 的 新 闻 专 业 从 业 人 员 应 当 依照 实际 情况 传播 新 闻 ， 
将 不 同 主题 的 新 闻 融 合 起 来 ， 才 能 达到 创造 提升 主题 的 
目标 。 馈 
在 运用 中 ， 由 于 大 数据 与 智能 算法 的 结合 ， 软 件 后 
] 以 根据 用 户 的 偏爱 与 喜好 向 其 推送 其 更 感 兴趣 的 新 
闻 ， 这样 一 来 ,传播 会 变 得 更 有 效率 ， 用 户 一 打开 软件 ， 
就 可 以 看 到 自己 感 兴趣 的 内 容 。 但 科技 的 发 展 有 利 也 有 
浆 ， 随 着 算法 新 闻 的 进步 ， 也 出 现 了 很 多 不 好 的 现象 。 
比如 说 出 现 了 很 多 低俗 的 新 闻 ， 价值观 偏离 了 正确 的 航 
道 ， 产 生 了 许多 负面 影响 。 如 果 长 期 放任 其 发 展 ， 不 利 
于 弘扬 社会 主义 核心 价值 观 。 因 此 ， 对 智能 算法 这 种 新 
兴 的 事物 不 应 只 是 包容 接受 ， 在 接受 的 同时 也 应 该 持 谨 
慎 的 态度 ， 其 产生 的 问题 ， 也 是 不 可 忽略 的 。 

2.4 新 闻 表 现形 式 的 变革 

数据 新 闻 就 是 在 对 大 量 的 数据 进行 加 工 和 处 理 后 所 
产生 新 的 新 闻 形式 。 数 据 新 闻 的 表现 形式 有 很 多 ， 主 要 
分 为 图 解数 据 新 闻 、 可 视 化 的 数据 新 闻 以 及 地 图 数据 新 
闻 三 类 。 图 解 新 闻 通 常 应 用 于 厘清 对 于 广大 受众 来 讲 ， 
较 难 理解 的 复杂 的 事物 或 人 物 之 间 的 关系 。 可 视 化 的 数 
据 新 闻 技术 往往 通过 合计 数字 信息 进而 得 以 实现 ， 并 将 
其 呈现 出 来 。 地 图 数据 新 闻 的 基础 是 电子 地 图 ， 根 据 电 
子 地 图 整合 各 类 新 闻 事件 ， 并 通过 直观 图 的 形式 将 新 闻 
言 息 呈 现 给 受众 。 在 伦敦 弘 乱 事件 中 ,英国 《 卫 报 》 就 
采用 了 这 种 可 以 让 人 们 参与 进来 的 方式 报道 该 新 闻 ， 用 
户 可 以 通过 触摸 屏幕 上 设 定 好 的 顺序 ， 了 解 到 重要 时 间 
点 发 生 了 哪些 事 。 用 户 点 击 界面 上 的 事件 时 间 表 ， 还 可 
以 看 到 后 台 已 经 设 定好 的 与 该 事件 有 关 的 实况 报道 和 真 
实 的 照片 。 由 此 可 以 看 出 ， 这 种 互动 的 模式 更 能 激发 用 
户 的 注意 与 兴 
于 是 便 出 现 了 “沉浸 式 新 闻 ”， 所 谓 “ 沉 浸 式 新 闻 ” 
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就 是 将 AI 与 VR 结合 起 来 ， 根 据 不 断 地 试验 ， 提 升 现实 
技术 与 混合 现实 技术 的 表现 效果 ， 以 给 用 户 一 个 良好 的 
应 用 体验 。 在 2016 年 全 国 两 会 期 间 ， 新 浪 网 推出 了 一 个 
新 的 报道 方式 ， 即 用 虚拟 现实 技术 报道 《 人民 大 会 堂 全 
景 巡 游 》， 用 户 们 通过 手机 就 可 以 观赏 到 人 民 大 会 党 的 
各 个 场景 。 再 比如 说 ， 由 于 疫情 一 直 反 反复 复 ， 人 们 想 
出 去 旅游 却 又 害怕 疫情 卷土重来 ,， 便 有 网 站 推出 了 “在 
家 游 中 国 ”的 云 旅游 活动 ， 不 仅 能 避免 人 们 出 去 乱 富 ， 
也 能 让 大 家 欣赏 到 祖国 的 大 好 河山 。 但 凡事 有 利 就 有 痊 ， 
“沉浸 式 新 闻 ” 也 还 是 存在 问题 ,如 在 报道 新 闻 的 时 候 ， 
不 能 深入 描述 ， 只 浮现 于 表面 ， 所 以 这 方面 还 有 很 大 的 
进步 空间 。 
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不 愿意 接触 自己 不 感 兴趣 的 信息 。 
3.2 ”人工 智能 可 能 带 来 的 新 闻 伦理 失范 

因为 智能 新 闻 是 一 种 算法 程序 ,没有 独立 思考 的 能 
力 ， 其 生产 出 来 的 新 闻 不 可 避免 地 会 带 有 一 些 不 真实 的 
成 分 , 机 器 不 能 分 析 数 据 库 中 海量 新 闻 数 据 的 真 伪 情 况 ， 
所 以 要 保障 原始 数据 的 安全 ， 新 闻 的 真实 性 才能 得 到 保 
证 。 新 闻 媒 体 从 业者 以 及 广大 受众 在 面 对 虚 假 新 闻 时 应 
当 保 持 高 度 警 惕 。 
4. 结论 

随 着 新 媒体 技术 的 更 迭 ， 新 闻 传播 已 经 出 现 智 能 化 
趋势 ， 无 论 科技 如 何 发 展 ，“ 智 媒 化 ”新 闻 传 播 都 是 大 
势 所 趋 ， 引导 着 新 闻 领 域 的 大 变革 。 新 闻 行业 从 业者 们 


在 全 面 推广 人 工 智能 技术 的 基础 上 ， 科 学 地 有 效 地 
运用 网 络 ， 不仅 能 为 新 闻 工 作者 提供 更 多 的 便利 ， 减 少 
日 常 工 作 量 ， 还 能 帮助 他 们 搜集 到 更 多 有 研究 价值 的 数 
据 信息 ， 为 提升 整体 工作 效率 莫 定 了 基础 。 当 今 社会 ， 
言 息 网 络 发 展 迅 速 ， 作 为 当代 重要 的 通讯 方式 之 一 的 新 
闻 媒 体 也 被 网 络 时 代 影 响 。 因 此 , 如 果 想 增强 有 关 的 管理 ， 
新 闻 媒 体 从 业者 应 当 结合 自身 实际 以 及 工作 状况 ， 在 人 
工 智 能 技术 试 运营 的 过 程 中 ， 努 力 树 立正 确 的 科学 发 展 
理念 ， 同 时 以 人 民 为 中 心 ， 以 期 获得 更 好 的 成 效 。5 

现在 ， 在 新 闻 传 播 领域 ， 智 能 化 新 闻 有 非常 良好 的 
发 展 趋势 ， 这 也 非常 利于 我 国 经 济 发 展 。 随 着 人 工 智能 
的 日 益 发 展 ， 人 工 智 能 技术 也 渗透 到 各 个 行业 ， 我 国 新 
闻 传 播 行 业 的 各 个 方面 都 需要 提升 其 质量 与 工作 效率 ， 
传统 的 新 闻 传 播 方式 也 需要 进行 创新 与 改革 。 只 有 据 弃 
了 陈旧 的 观念 , 才能 真正 地 做 到 “与 时 俱 进 , 开拓 创新 ”， 
才能 保证 在 智能 时 代 新 闻 传 播 的 有 效 性 。 

3. 在 新 闻 传播 领域 应 用 人 工 智 能 的 反思 
3.1 警惕 算法 绑架 新 闻 

“ 智 媒 化 ”新 闻 传 播 有 一 个 缺点 就 是 算法 缺乏 价值 
判断 力 ， 这 也 踢 待 科研 专家 去 解决 。 这 种 传播 模式 通过 
分 析 大 数据 ， 可 以 推测 出 用 户 的 喜好 ， 再 以 此 推荐 类 似 
的 新 闻 。 这 种 人 工 智能 下 的 算法 具有 一 种 “ 拟 主体 性 ”， 
换 句 话说 就 是 让 机 器 模拟 人 类 的 意识 和 思维 ,但 机 器 并 
没有 分 析 信息 、 判 断 信息 的 能 力 ， 只 为 了 服务 产品 与 用 
户 之 间 的 关系 ,不 能 主动 地 判断 新 闻 的 性 质 ， 机 器 只 能 
代替 一 部 分 简单 地 重复 劳动 ， 没 有 独立 的 思考 能 力 就 一 
定 会 存在 局 限 性 。 以 美国 的 Facebook 为 例 ，2017 年 年 底 
开始 用 户 收 到 的 垃圾 邮件 明显 增多 ， 相 关 部 门 接 到 的 投 
诉 就 直线 上 升 。 在 同一 个 时 间 点 ， 我 国有 多 家 社交 媒体 
由 于 向 用 户 发 放 垃 圾 广告 ,也 引发 了 广大 网 民 的 不 满 。™" 

因为 要 做 到 大 数据 精准 推送 ， 所 以 智能 设备 会 在 用 
户 不 知情 的 情况 下 监测 用 户 的 喜好 ， 这 样 一 来 ， 用 户 仿 
佛 被 困 在 一 个 “信息 草 房 ” 中 。 长 期 被 束缚 在 这 样 的 网 
络 牢笼 中 ， 用 户 会 因 总 是 接收 到 自己 爱好 的 东西 ， 但 却 
几乎 不 能 接收 到 其 他 方面 信息 的 推送 , 导致 判断 力 弱化 ， 


应 该 抓 住 机 遇 , 加 强 新 闻 内 容 的 把 关 , 提升 新 闻 媒体 素养 ， 
培养 相关 人 才 ， 使 人 工 智能 更 好 地 服务 于 新 闻 传 播 。 品 
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